Методика 

проведения областного исследования

«Роль методической службы в деятельности общедоступных библиотек Мурманской области»

Постановка проблемы 
Отличительной чертой современного общества является динамизм, стремительное изменение технологий и высокий уровень обновляемости информации. Это наблюдается и в различных сферах библиотечной деятельности. Методическая деятельность, инициирующая и поддерживающая инновационные процессы, основывается при этом на опыте и достижениях прошлых лет, что обусловливает её особый статус ключевого звена, обеспечивающего преемственность, эффективность и качество реализуемых библиотечных проектов. 

Отвечая вызовам времени и ориентируясь на потребности практиков, методисты меняют подходы и формы работы. Меняются доминанты функционирования, внедряются новые технологии. В то же время, процессы оптимизации и интенсификации труда часто негативно сказываются на методическом обеспечении профессиональной деятельности библиотекарей.

Для совершенствования системы методического обеспечения библиотечных специалистов, определения перспективных направлений его развития, выбора оптимальных форм, необходимо знать структуру, аспекты и роль этой деятельности в общедоступных библиотеках Мурманской области.
Организатор исследования

Научно-методический отдел Государственного областного бюджетного учреждения культуры «Мурманская государственная областная универсальная научная библиотека» (далее – МГОУНБ). 
Цель исследования: сформировать объективную картину состояния методической деятельности государственных и муниципальных библиотек Мурманской области.

Задачи исследования
1. Изучить документы, регламентирующие методическую деятельность в государственных и муниципальных библиотеках. 

2. Провести анализ отчётов государственных и муниципальных библиотек в части методического обеспечения библиотечной деятельности. 

3. Изучить содержание официальных сайтов государственных и муниципальных библиотек, направленных на методическое обеспечение и профессиональное взаимодействие.

4. Изучить структуру, формы и основания методической деятельности библиотек.

5. Изучить востребованность и оценку методической помощи среди библиотечных специалистов.

Сроки проведения исследования: март – декабрь 2021 года.
Объекты исследования: 

- организационно-регламентирующие документы библиотечных учреждений Мурманской области;

- библиотечные специалисты Мурманской области;

- информационные ресурсы библиотек Мурманской области.
Предмет исследования: методическое обеспечение библиотечных специалистов Мурманской области. 
Методы сбора информации: 

- изучение документов;

- изучение информационных ресурсов библиотек;

- письменный опрос.
Инструментарий: анкета №1 - для руководителя методического структурного подразделения, либо лица, ответственного за методическую деятельность в библиотечной системе (библиотеке); анкета №2 - для заведующих структурным подразделением учреждения; инструкция по проведению прикладного исследования.
Участники исследования: государственные и муниципальные библиотеки Мурманской области.
План-график проведения исследования
	№ п/п
	Этапы проведения
	Сроки 

	1.
	Подготовительный этап
	Март 2021 г.

	1.1
	Составление методики и инструкции по проведению исследования, разработка инструментария, плана работы 
	1 марта – 15 марта 
2021 г.

	1.2.
	Распространение инструментария и анкет для заполнения среди областных и муниципальных библиотек Мурманской области
	22 марта 2021г.

	2.
	Рабочий этап
	Март – Сентябрь 2021г.

	2.1.
	Заполнение и сбор анкет
	23 марта – 30 апреля 2021 г.

	2.2.
	Изучение документов и информационных ресурсов библиотек
	11 мая – 30 сентября 2021 г.

	2.3.
	Обработка и анализ анкет
	11 мая – 30 сентября 2021 г.

	3.
	Заключительный этап
	Октябрь - Ноябрь

	3.1.
	Обобщение результатов исследования
	1 октября – 31 октября 2021 г. 

	3.2.
	Подготовка отчёта по исследованию
	1 ноября – 30 ноября 2021 г. 

	3.3.
	Предоставление отчета по итогам исследования
	1 декабря 2021 г.


ИНСТРУКЦИЯ по проведению 

областного исследования
«Роль методической службы в деятельности 

общедоступных библиотек Мурманской области»
1. Руководством библиотечной системы (библиотеки) назначается ответственный за проведение исследования в учреждении.
2. Ответственный за проведение исследования в учреждении:
- сканирует документы;
- распространяет анкеты; 
- консультирует заведующих филиалов (отделов) по проведению исследования; 
- проводит сбор анкет; 
- проверяет полноту и правильность заполнения анкет;
- высылает пакет документов организатору исследования.

3. Анкеты заполняются в электронном виде. Анкету №1 заполняет руководитель методического структурного подразделения, либо лицо, ответственное за методическую деятельность в библиотечной системе (библиотеке). Анкету №2 заполняют заведующие всеми структурными подразделениями библиотечной системы (библиотеки), кроме заведующего структурного подразделения, ответственного за методическую деятельность.
4. Часть ответов приведена в анкете. В таких случаях достаточно выделить (любым способом) ответ, соответствующий мнению специалиста. В случае, когда варианты ответа не указаны, а также когда мнение специалиста не соответствует предложенным вариантам, необходимо написать свой ответ на специально отведённых для этого строках. Чем подробнее будут ответы, тем более качественной будет обработка анкет. Если специалисты посчитают необходимым дополнить анкету своими замечаниями, предложениями, они могут это сделать после ответов на все вопросы.
5. По окончании анкетирования заведующие филиалов (отделов) возвращают заполненные анкеты специалисту, ответственному за проведение исследования в библиотечной системе (библиотеке).
6. Ответственный за проведение исследования проводит сбор анкет,  проверяет их на предмет полноты и достоверности информации. 
7. Заполненные и проверенные анкеты необходимо собрать в единую папку. Кроме анкет, координатору исследования необходимо отправить по электронной почте скан-копии документов, регламентирующих методическую деятельность в учреждении в соответствии с ответом на вопрос №3 анкеты №1. Если в учреждении есть структурное подразделение, ответственное за методическую деятельность, необходимо отправить скан-копию Положения об отделе (секторе). Если такого структурного подразделения нет, выслать скан-копию должностной инструкции специалиста, ответственного за методическое обеспечение. В случае наличия проектов или программ развития методической деятельности, инновационной деятельности, развития персонала, приложить их документацию.
8. Заполненные анкеты в электронном виде, скан-копии документов, регламентирующих методическую деятельность учреждения, необходимо отправить по электронной почте в адрес научно-методического отдела Мурманской государственной областной универсальной научной библиотеки nmo@mgounb.ru не позднее 30 апреля 2021 года.

Контактная информация:

Координатор исследования – Бабинцева Анна Ивановна, заведующий научно-методическим отделом МГОУНБ: 

Телефон: 8 (8152) 45-28-15
E-mail: nmo@mgounb.ru.
