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От составителя 

 

 

Словарь предназначен для очень неопытных пользователей 

Интернетом, которых шутливо называют «чайниками».  

В него включены наиболее распространенные интернет-

термины, которые могут встретиться на просторах всемирной 

паутины – связанные с сайтами и социальными сетями, с работой на 

ПК, как официально принятые, так русифицированные с английского 

самими пользователями, а также жаргонные, подразумевающие 

сокращенные варианты первых и вторых. 
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А 

Аборт 

Аварийное завершение работы программы или ПК. 

Ава (Аватар, Аватарка) 

Картинка (фото), которую пользователь выбирает в качестве 

представления его «лица» – учетной записи или сообщества. 

Автопостинг 

Отложенный постинг, подразумевающий публикацию записей в 

автоматическом режиме в выбранное время и выбранный день. Для 

отложенного постинга используются встроенные функции 

социальных сетей либо специальные сервисы. 

Авторизация 
Процесс, при котором сайт (соцсеть) может узнать 

(идентифицировать) зарегистрированного пользователя. Пропуск на 

территорию сайта, через имя (логин) и пароль, подобно предъявлению 

паспорта или пропуска. Предоставление права доступа и проверка 

полномочий пользователя на выполнение каких-либо действий на 

сайте. 

Админ 

Администратор группы в социальной сети. Основатель группы, 

который несёт ответственность перед администрацией сайта за её 

содержание. Может: изменять описание группы и её главную 

картинку, удалить группу; назначать и увольнять модераторов 

группы. Удаление аккаунта админа влечёт за собой удаление и всех 

групп, им созданных. 

Администрация сайта 

Лица, уполномоченные владельцем сайта на осуществление 

управления сайтом и другие действия, связанные с его 

использованием. Администрация сайта действует от имени владельца 

сайта, кроме отдельно оговорённых вариантов. 

Айпи 

См. IP. 

Ака (Aka, от англ. Also Known As – также известен как) 

Указатель на псевдоним (ник). Например, Елена ака Филин. 

Аккаунт (от англ. account – учётная запись, личный счёт) 
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Регистрационная (учетная) запись, содержащая сведения, 

которые пользователь сообщает о себе в социальной сети. Содержит 

сведения, необходимые при подключении к системе: имя 

пользователя (логин) и пароль. Может содержать дополнительные 

анкетные данные о пользователе – фотографию, псевдоним, пол, 

социальную принадлежность и прочее. После удаления аккаунта, у 

всех посещённых пользователей, то есть к кому «заходили в гости» 

упоминание о факте захода перестаёт отображаться. 

Активность 

Поведение пользователей, например, постановка лайков, 

комментирование, репост записи, ее сохранение. 

Акцептор  

Сайт, страница, документ на которую ведёт ссылка. 

Аська (Ася, ICQ с англ. I Seek You – я ищу тебя)  

Коммуникационная программа для Интернета, позволяющая 

обмениваться короткими сообщениями (аналог пейджера), а также 

пересылать файлы, фото и т.д. Одно из средств общения в Интернете. 

Аудитория сайта  
Общее обозначение посетителей сайта. Объем аудитории 

является характеристикой успеха деятельности сайта. 

Б 

Баг (от англ. bug – жучок) 

Сбой (ошибка, дефект). Баг поисковика означает, что система 

выдаёт результат неадекватный запросу, так называемый 

нерелевантный ответ. 

База  

Список аккаунтов для работы в социальной сети. 

База данных 

Специальное программное обеспечение, предназначенное для 

организации хранения и доступа к данным (информации). 

Большинство современных сайтов хранятся именно в базах данных, 

расположенных на своих серверах. 

Бан (Баня) 

1) способ наказания администрацией сайта за некорректное 

поведение пользователя, состоящий в удалении аккаунта из базы. 
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Восстановление обычно требует личной переписки с администрацией 

и не всегда возможно;  

2) удаление участника из группы за некорректное поведение 

через занесение его в черный список (ЧС). Участник группы, 

занесённый в ЧС, не имеет возможности попасть в группу. После 

выведения из ЧС, участник в группе автоматически не 

восстанавливается. 

Баннер  

Статичное или анимированное рекламных изображение, 

размещаемое на сайте в целях получения прибыли или привлечения 

посетителя. 

Битый  

Испорченный, поломанный. Например, битый файл – 

нечитаемый, битая ссылка – недействующая. 

Блогер 
Человек, который постоянно публикует свой контент на 

определенной платформе в интернете и считается популярным у 

аудитории. 

Бот (Мульт) 
Аккаунт, имитирующий страницу человека, созданный 

специальной программой для выполнения определённого действия в 

социальной сети, как правило, рассылки спама. На вопросы и 

сообщения других пользователей бот не отвечает. Обращение к боту 

может спровоцировать визит к пользователю большого количества его 

«братьев». 

Браузер 
Специальная программа для навигации и просмотра сайтов, 

позволяющая просматривать странички, помещенные в интернете и 

скачивать необходимые файлы. Популярные браузеры: Internet 

Explorer, Mozilla Firefox, Google Chrome, Opera.  

Бэклинк (Бэк, Бэки) 

Обратная ссылка на страницы сайта, размещенные на других 

ресурсах. 

В 

Вебинар 

Обучающее мероприятие, проходящее в онлайн-режиме. 
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Вебмастер  

Разработчик веб-сайтов (человек). 

Веб-сайт (от англ. website: web – «паутина», «сеть» и site –  

«место», букв. «место в сети») или просто сайт  

В компьютерной сети объединённая под одним адресом 

(доменным именем или IP-адресом) совокупность электронных 

документов (файлов) частного лица или организации. По умолчанию 

подразумевается, что сайт располагается в сети интернет. Все веб-

сайты в совокупности составляют Всемирную паутину. 

Верификация 

Процесс подтверждения подлинности личности. Социальные 

сети выделяют знаками отличий известных людей. Например, чтобы 

получить верификацию во «ВКонтакте» и «Одноклассниках», нужно 

написать запрос в техподдержку социальных сетей. 

Виджет 

Небольшой графический элемент/модуль, вставляемый на сайт. 

Вики-разметка 

Инструмент, позволяющий создавать информационные веб-

страницы во Вконтакте. 

Виральность 

Способность контента распространяться бесплатно, за счет 

репостов и рекомендаций пользователей. Другими словами, 

виральность – это сарафанное радио. Пост увидел один человек, 

скинул другу, тот переслал своему другу и пошло-поехало. 

Виртуал  

1) «фиктивная личность», пользователь сайта, выдающий себя за 

другое лицо. Учётная запись, которая не может быть ассоциирована с 

реальной личностью.  

2) один из способов обеспечения приватности, когда в ленте 

активности остаются только записи общего плана, без указания 

старых имени и фамилии. 

Вирус 

Контент, который вирально распространяется по интернету. В 

последнее время термин немного исказился, и теперь понятие 

«вирусный ролик» может означать просто забавный ролик, который 

хорошо прорекламировали.  
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Виснуть 

См. Зависать. 

Внутренние ссылки  

Ссылки внутри сайта с одной страницы на другую. 

Войти  

Запустить программу, начать работу с программой. Но зайти 

можно еще на сайт или в социальную сеть в Интернете. 

Входящие ссылки  

Ссылки, ведущие на сайт с других сайтов. Называются также 

входящими или обратными ссылками. 

Выдача  
Ответ поисковой системы на определенный запрос пользователя. 

Представляет собой страницу со списком ссылок на сайты. 

Г 

Гайд 

Подробная инструкция, описывающая порядок действий для 

достижения какой-то цели. 

Геймер (от англ. «game» – игра)  

Игрок, человек, постоянно играющий в компьютерные игры. 

Геймеры, зацикливаясь на играх, перестают дальше познавать 

компьютер, деградируют в компьютерном смысле. Правда, часто 

геймеры настолько погружаются в игровой мир, что деградируют и во 

всех остальных смыслах. 

Гиперссылка  

См. Ссылка. 

Гифка (GIF, Graphics Interchange Format) 

Анимированный и зацикленный формат изображения.  

Главная страница  

Начальная страница, первое, что видит пользователь при входе 

на сайт по домену. 

Глубина просмотра  

Количество страниц просмотренных пользователем за одно 

посещение сайта.  

Глюк  

Непонятный сбой в программе (если повторяется, то это уже 

Баг). Глючит – работает с ошибками. 
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Гостевая книга, гостевая, гестбук, гостевуха (от англ. 

guestbook)  

Раздел сайта, где посетители с помощью специальной формы 

могут высказать свое мнение о сайте. Большинство гостевых книг 

позволяют ознакомиться с комментариями других посетителей. 

Гости  

Посетители странички пользователя на Одноклассниках. 

Пользователь, нажав на кнопку «Гости», может увидеть странички с 

именами и фотографиями всех, кто заходил посмотреть на его анкету, 

и дату посещения (кроме страничек Невидимок). 

Группа (Сообщество) 

Сущность, которая описывает любое объединение людей в 

социальных сетях. Если во «Вконтакте» нажать на кнопку «Создать 

сообщества», вы сможете сделать и группу, и страницу, и 

мероприятие. Чаще всего это группа людей со сходными интересами, 

которые общаются друг с другом внутри социальной сети. Состоит в 

первую очередь из участников и форума. Качество и ранг группы в 

первую очередь оценивается по количеству участников. Может 

формироваться вокруг определенной сферы деятельности, 

географической привязки или интересов (спорт, музыка, профессии и 

т.п.).  

Д 

Движок сайта (CMS, от англ. Content Management System – 

система управления контентом) 

Скрипт или набор, отвечающий за работу сайта. Программа, 

предоставляющая инструменты  для  редактирования и управления  

содержимым сайта. 

Джипег 

См. JPG, JPEG, jpg, Joint Photographic Expert Group. 

Динамическая обложка 

Обложка во «Вконтакте», на которую можно выводить 

актуальную информацию: последний подписчик, последний 

комментарий, курс валют, погоду и т.д. 

Домашняя страничка (пер. с  англ. homepage) 

Ресурс, представляющий собой рассказ о человеке, его семье, 

образе жизни, хобби и увлечениях. Персональная страничка 
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пользователя, обычно небольшого размера. Главная первая страница 

сайта, которая загружается на компьютер после введения основного 

адреса сайта, несущая основную презентационную и навигационную 

нагрузку. Она также может обозначаться жаргонным словом – хомяк.  

Доменное имя (Домен)  
Уникальный человекопонятный идентификатор, созданный 

специально для людей и назначенный определенному IP-адресу. 

Каждый сайт имеет свое доменное имя – сочетание символов 

латинского алфавита, по которому можно идентифицировать  сайт 

среди множества других, при наборе которых пользователь попадает 

на нужный адрес, хотя в действительности адресация происходит по 

IP-адресу — цифрам, которые мы просто не в состоянии запомнить. 
уникальное. Кроме букв, в домен могут входить цифры от 1 до 9 и 

символы дефиса «-», но дефис не может находиться в начале и в конце 

домена. Длина домена может быть от 2 до 63 символов. 

Е 

Е-мейл (Емеля, Мыло). 

Производное от англ. e-mail – электронная почта. Метод 

пересылки частных сообщений с помощью Интернет. См. также 

Электронная почта. 

Естественные ссылки  
Ссылки, размещённые по личной инициативе пользователей. 

З 

Забанить 
См. Бан. 

Зависать (Виснуть)  

Не реагировать на действия (нажатия клавиш, движения мышью 

и т.д.) Зависают программы. Программа может зависнуть, если в ней 

есть ошибка или такая ситуация не была предусмотрена 

программистом (что тоже является своего рода ошибкой), или от 

больших нагрузок или при недостатке памяти. 

Заглушка 
Оформленное сообщество без постоянного постинга. Создаётся, 

чтобы получить возможность запускать рекламу. 

Закрытая группа  
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Группа социальной сети, данные которой (форум, список 

участников и другую внутреннею информацию) могут просматривать 

только состоящие в ней участники. Для присоединения к закрытой 

группе потенциальный участник отправляет запрос на вступление в 

группу, который отправляется на рассмотрение модераторам группы. 

Залить 

Закачать файлы на сервер. 

Запрос 

Поисковый запрос, поисковая фраза – набор слов и служебных 

символов, характеризующий информацию, которую хочет найти 

пользователь в поисковых системах интернета. 

Зафрендить 
Добавить в друзья своей странички в социальной сети другого ее 

пользователя. 

Зеркало  

Дубликат сайта в полной версии или с незначительными 

сокращениями. 

ЗЫ  

Post Scriptum (буквы ЗЫ находятся на клавиатуре на тех же 

местах, что и PS). 

И 

Игнор  

«Заблокировать», «занести в чёрный список» – отказ от 

принятия сообщений в «личку». Запрещение общения посетителю 

форума. Обычно применяется к грубым или назойливым 

пользователям и собеседникам, к тем, с кем пользователи больше не 

желают вступать в контакт. 

ИМХО  

Заимствованное с английского выражение: in my humble opiniоn 

– по моему скромному мнению. В русском языке: «я думаю», «я 

полагаю», «мне кажется». Популярная в сети аббревиатура, 

означающая «это моё сугубо личное мнение» или «имею мнение – 

хрен оспоришь». 

Инет 

Интернет. 

Интерфейс  



СТРАНИЦА 11 

Набор правил, совокупность средств для взаимодействия друг с 

другом двух систем – человека и компьютера или компьютера и 

компьютера. При использовании термина в обычной речи 

подразумевается графический пользовательский интерфейс, т.е. когда 

говорится об интерфейсе сайта, то имеется в виду его графическое 

оформление, удобство пользования и т.п. 

Инфоповод  

Событие, способное вызвать интерес у большого количества 

пользователей. 

Истории 

Формат информации (контента) в социальной сети «Вконтакте», 

который публикуется в специальном блоке над новостной лентой и 

автоматически удаляется через 24 часа. 

Исходящие ссылки  

Ссылки сайта, ведущие на другие сайты. 

К 

Капча или CAPTCHA (от англ. Completely Automated Public 

Turing test to tell Computers and Humans Apart – полностью 

автоматизированный публичный тест Тьюринга для различия 

компьютеров и людей) 

Компьютерный тест, который используется для определения, 

кем является пользователь системы: человеком или машиной-

программой. Капча предлагает пользователю задачу, которую легко 

решить человеку и сложно компьютеру. В основном – это задачи на 

распознавание символов. Капча помогает предотвращать 

использование сайтов ботами, в частности, для предотвращения 

автоматических отправок сообщений, регистрации, скачивания 

файлов, массовых рассылок и т.п. Капча защищает от спама, флуда и 

захвата аккаунтов. Чаще всего капча выглядит как завуалированное 

случайное число, набор букв или слово, нужно прочитать человеку 

пользователю, и ввести прочитанный результат в предлагаемое окно. 

Качать (от англ. download — скачивать)  

Копировать информацию (файлы) на свой компьютер с 

удаленного (например, из Интернета). В противоположность 

закачивать (upload) — копировать со своего компьютера на 

удаленный.  
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Кеш 

См. Кэш. 

Клик 

1) нажатие мышкой.  

2) переход посетителя сайта по текстовой ссылке или баннеру. 

Кликабельность  

Показывает, как соотносится количество показа ссылки и 

сколько раз нажимали на эту ссылку. 

Кликбейт 

Способ написания заголовка, допускающий искажение смысла 

текста ради того, чтобы заинтересовать читателя. 

Клон  

Пользователь социальной сети, использующий анкетные данные 

и фотографии другой реальной личности, для того чтобы его 

спародировать или для совершения действий от имени этого человека. 

Комментарий 

Запись пользователя под постом или в обсуждении. 

Конверсия 

Отношение числа посетителей сайта, выполнивших на нём 

какие-либо целевые действия, к общему числу посетителей сайта, 

выраженное в процентах. Или отношение числа действительных 

посетителей к запланированным.  

Коннект (Коннектится)  

Присоединение, соединение. Коннектиться — подсоединяться, 

устанавливать соединение, дозвониться до провайдера (обычно 

модемное соединение). 

Контекстное меню  

Появляется при нажатии правой кнопки мыши. 

Контент (от англ. content – содержание, содержимое). 

1) тематическое содержание сайта. Тексты, фотографии и 

изображения и другое информационное содержательное наполнение 

сайта.  

2) информация, публикуемая в социальных сетях. 

Конструктивный мульт (Псевдореал) 

Аккаунт, создаваемый для работы и общения в группах и 

форумах. Вынужденная мера для администраторов и модераторов 
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групп, которым приходится общаться с большим количеством людей. 

Таким образом, модератор сохраняет от «забанивания» свою личную 

страничку и не популяризирует личные данные. 

Копипаст (от англ. сopy-paste – скопировать-вставить) 

1) дублированный, не уникальный, ворованный контент.  

2) метод создания текста путем копирования и вставки цитат из 

нескольких источников. 

Копирайтинг  

Процесс написания уникальных текстов, деятельность 

копирайтера.  

Кpaкep  

Человек, кoтopый взлaмывaeт cиcтeмy c кpиминaльнoй цeлью: 

вopoвcтвa инфopмaции, кoмпpoмeтaции, выкyпa. Не путать с хакером. 

Кросспостинг 

Публикация одинакового контента сразу на несколько ресурсов, 

например, в разные социальные сети 

Куки (от англ. Cookie – печенье) 

Небольшой фрагмент конфиденциальных данных, касающаяся 

вашего IP, ваших настроек на том или ином сайте, созданный 

сервером. Хранится на компьютере пользователя в виде файла, 

который браузер каждый раз пересылает серверу при открытии 

страницы сайта. Необходим для сохранения данных пользователя, его 

персональных предпочтений и настроек, его идентификации, и 

отслеживания состояния сессии доступа, а также ведения статистики о 

пользователях.  

Кэш  

1) в поисковике, то, что проиндексировано и сохранено и будет в 

поиске. 

2) в браузере – хранилище, где сохраняется содержимое 

открываемых пользователем веб-страниц, при повторном посещении 

страниц обеспечивается более быстрая загрузка из кэша. 

Л 

Лаг (Лагает) 

Замедление (торможение) действий в Интернете, программы в 

ПК. 

Лайв 
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Прямая трансляция. 

Лайк 
Реакция одобрения на контент, выражающаяся нажатием одной 

кнопки. 

Ламер (от англ. lame – увечный, хромой)  

Человек очень (!) плохо умеющий обращаться с компьютером, 

неспособный или принципиально не желающий хорошо освоить 

работу на компьютере. Ламер опасен для себя и для окружающих.  

Другими словами если вас обозвали ламером, то это значит, что вас 

считают идиотом. 

Лента активности  

Отображение всех публичных действий пользователей, 

новостная лента, которая сообщает о действиях пользователя 

(сообщения в форумах, добавление друзей, загрузка фотографий, 

новые сообщения и фотоальбомы в группе), видимых для его друзей 

или участников группы. 

Лид  
Пользователь, который заинтересовался продуктом или услугой 

и оставил свои контактные данные путем звонка, регистрации, 

заполнения анкеты, оформления заказа. 

Лидер мнения 

Человек, оказывающий влияние на мнение других людей. 

Обычно за лидеров мнений принимают блогеров. 

Линк (от англ. link – ссылка)  

Ссылка, которая может быть внешней так и внутренней. 

Внешние линки направляют с одного сайта на другой. Внутренние 

линки перебрасывают пользователя внутри одного сайта с одной 

страницы на другую. 

Лист (от англ. Mailing List) 

Список рассылки, используется для оповещения широких масс 

одним простым письмом. 

Личка (Личные сообщения)  

Сообщения в соцсетях (на форумах, онлайн-играх и т.п.), 

передаваемые одним пользователем другому и не доступные третьим 

лицам, отправка и получение которых осуществляется с 

использованием персональной страницы пользователя. 
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Логин 
Идентификатор, используемый для входа в систему. Имя 

учётной записи пользователя на сайтах, в соцсетях  в любой форме. 

Указывается при регистрации почти на каждом сервисе и является 

необходимым условием для входа в свой аккаунт. Логин следует 

хранить в надежном месте и не терять его. 

Лойс 
Лайк. 

Лол (LOL, от англ. Laughing Out Loud)  

Значит громко ржать, ухахатываться и т.д. Существует 

соответствующий смайлик. 

Лонгрид 

Большой текстовый материал, который хорошо сверстан и 

наполнен фото. Во «Вконтакте» лонгридом называются материалы на 

AMP-технологии. 

Лузер (англ. loser – проигравший, созвуч. с англ. user). 

Пользователь сети,  в негативной интерпретации.   

М 

Мануал 
Руководство пользователя, инструкция по использованию чего-

либо. 

Марафон  

Тренинг пользователей в социальной сети. Марафон может быть 

платным или бесплатным, длится от 3 до 30 дней в среднем. В это 

время участники марафона получают новые знания, выполняют 

задания, прокачивают себя и общаются с другими участниками и 

менторами. 

Маска 

Пользователь, участник социальной сети, с реальной анкетой 

(фамилия, имя, дата рождения), но не имеющий реальной фотографии. 

Масслайкинг 

Массовое проставление лайков к контенту пользователей 

соцсетей. Считается серой механикой продвижения. 

Массфоловинг 
Массовое добавление в друзья пользователей. Считается серой 

механикой продвижения. 
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Мем 
Идея или образ, ставшие знаменитыми в интернете и 

превратившиеся в объект обсуждения. 

Мероприятие 

Вид сообщества в соцсети, который предназначен для 

организации концертов и других событий. 

Мессенджер 

Приложение для обмена мгновенными сообщениями меду 

участниками соцсети (а также это название программ для общения) . 

Модератор 

1) участник группы, имеющий право наказывать и поощрять 

других участников группы, отвечающий за порядок на всем форуме 

или его части. Наказание, как правило, бывает двух видов: 

предупреждение и запрет пользоваться группой.  

2) пользователь сайта Одноклассники, проверяющий новые 

Главные фотографии других пользователей.  

3) штатный сотрудник администрации, сотрудник службы 

технической поддержки, наблюдающий за порядком и нормальной 

работой сайта, имеющий право предупреждать и наказывать 

пользователей в соответствии с правилами социальной сети. 

Модерация  

Проверка постов или комментариев на предмет их соответствия 

тематике группы, а также правилам оформления публикаций.  

Монетизация  

Процесс зарабатывания денег на социальной сети:  

1) владельцами сайта Одноклассники, через платные сервисы и 

рекламу на сайте,  

2) администраторами и участниками групп через написание и 

размещение в новостях группы, фотоальбомах и форуме, информации 

рекламного характера, пиар статей, обзоров, упоминаний какой-либо 

торговой марки, товаров и услуг, за которые они получают оплату. Не 

согласовано, но и не запрещено администрацией сайта 

Одноклассники. 

Морда  

Начальная (главная) страница сайта. 

Мульт  
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См. Бот. 

Мыло 

См. Е-мейл. 

Н 

Накрутка 
Искусственное увеличение ключевых параметров сообществ или 

аккаунтов в соцсетях: подписчиков, лайков, охватов. 

Недопустимые выражения  

В сообщениях, статусе и подписях к фотографиям запрещены 

ссылки на любые другие сайты. Встроенная программа проверяет 

текст и, распознавая фразы, похожие на адрес какого-либо сайта, 

сообщает о «недопустимых выражениях». 

Ник (от англ. nickname – прозвище), 
Прозвище, псевдоним. Пошло из чатов. 

Нуб  (от англ. newbie – новичок)  

Новичок в какой-либо области.  в Интернете, неопытный 

участник или пользователь сетевых или онлайн-игр, новостных групп, 

операционных систем или Интернета. 

О 

Обложка 
Горизонтальный графический элемент, который располагается в 

шапке сообщества. Во «Вконтакте» можно сделать динамическую 

обложку, а в Facebook поставить на обложку видео. 

Обои  

Фоновый рисунок рабочего стола на компе. Любой фоновый 

рисунок на сайте. 

Он-лайн (от англ. on line – на линии) 

1) находящийся в данный момент в состоянии подключения к 

интернету.  

2) функционирующий только при подключении к интернету.  

3) существующее и происходящее в интернете в режиме 

реального времени. Прилагательное – онлайновый. 

Открытая группа  

Группа (сообщество) социальной сети, к которой без каких-либо 

предварительных условий и в любое время, может присоединится 
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любой пользователь социальной сети и принять участие в форуме и 

других событиях жизни группы. См. Закрытая группа. 

Отложка 
Посты в таймере автопостинга. 

Офлайн (от англ. off line – вне линии)   

То есть пользователь не доступен. 

Офсайт  

Официальный сайт. 

Офферы 
Пользователи, которые подписываются на ваше сообщество за 

деньги. 

Охват  
Количество людей, которые увидели вашу рекламную запись. 

Выделяют 3 вида охвата: 

1) органический — подписчики сообщества, которые увидели 

пост после его выхода; 

2) рекламный — количество людей, которые увидят пост после 

того, как вы продвинули его; 

3) виральный (актуален для соцсети ВКонтакте) — количество 

просмотров, полученных после распространения информации 

подписчиками. Это может происходить через репост или при 

комментировании и сопутствующем отображении в ленте друзей. 

Оцифровка  
Перевод информации в цифровую форму для того, чтобы можно 

было работать с такой информацией с помощью компьютера и других 

цифровых устройств. Оцифровать можно текст, звук, музыку, 

изображение и т.д. При оцифровке что-то теряется и что-то 

приобретается. Теряется из-за того, что оцифровка проводится с 

определенным шагом (цифра дискретна, прерывна в компьютерном 

смысле, отсюда проистекает некоторая погрешность), приобретается 

же возможность копирования, удобство работы и т.д. 

П 

Пага 

Страница сайта. 

Память  
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Аналог памяти человека, устройство компьютера, позволяющее 

хранить информацию. Память бывает долговременная (ранее дискеты, 

диски, сейчас флеш-карты, жесткие диски и т.п.) и кратковременная 

(RAM). В долговременной памяти информация сохраняется при 

выключении питания, в кратковременной –  теряется. 

Переадресация (Редирект) 

Автоматическое отправление пользователя с одной страницы на 

другую или сайт. Перенаправлять можно как посетителей, так и 

роботов поисковых системы. Самый известный редирект имеет код 

301 (страница перемещена навсегда) 

Переколдовка  

Изменением поисковой фразы, введенной пользователем в 

строку запроса, так, чтобы получить наиболее релевантные 

результаты. 

Перелинковка  

Расстановка ссылок. Связывание страниц разных сайтов либо 

страниц одного сайта гиперссылками. Бывает внешняя и внутренняя. 

Пиратство  

Незаконное копирование и распространение в интернете 

программ, баз данных, музыки, книг и любого другого контента, на 

который распространяются авторские права. Копирование чужого с 

небольшим изменением с целью выдать за свое творение — это 

плагиат. 

Письмо счастья  

Письма массовой рассылки, имеющие характер суеверий и 

несущие ложную информацию. Правильно не реагировать на такие 

письма и не рассылать их дальше. Администрации социальных сетей 

приравнивают такие письма к спаму. 

Плагин  

Надстройка к какой-нибудь программе, расширяющая ее 

возможности. 

Платные сервисы  

Сервисы в соцсетях, для использования которых, необходима 

оплата, например, за возможность использования широкого 

ассортимента смайликов, в том числе движущихся или, как в 

«Одноклассниках», удаление низких оценок фотографий. 
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Платон (Платон Щукин) 

Мифическое существо, которое сидит в службе поддержки 

Яндекса и отвечает на ваши письма. 

Плотность слов  

Количество ключевых слов по отношению к тексту страницы 

сайта. 

ПО 

Программное обеспечение 

Подвал сайта (Футер, от англ. footer – нижний колонтитул)   

Нижняя часть сайта. Здесь обычно размещается дополнительная 

навигация, копирайты либо счетчик. 

Подписчик 
Человек, подписанный на аккаунт пользователя или сообщество. 

Поисковик (ПС)  

Программа, которая составляет и хранит предметный указатель 

Интернета (индекс), а также находит в нем заданные ключевые слова. 

Основные Яндекс, Google. Вообще их много около 100. 

Показ 
Появление объявления на страницах соцсетей, загружаемых 

пользователями. 

Полетел  
Сломался.  

Пользователь  

Лицо, осуществляющее доступ к сайту (соцсети) и 

обращающееся к любой из страниц, входящих в его состав, 

посредством сети интернет. Имеет доступ ко всем сервисам сайта, за 

исключением тех, предоставление которых осуществляется на 

платной основе. 

Портал 

Очень большой сайт. 

Портянка 

Большой объём текста на странице одним шрифтом без 

структуры (главной строки, заголовков, абзацев).  

Посещение сайта (соцсети) 

Серия запросов к серверу, сделанных одним пользователем в 

заданный промежуток времени, в течение которой пользователь 
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обращается к страницам сайта (соцсети), и каждый его запрос 

отражается в логах сервера. Сессия считается завершенной, если в 

течение определенного отрезка времени от пользователя не поступило 

ни одного нового запроса к серверу. 

Послать на три кнопки  

Нажать Ctrl + Alt + Delete, чтобы перезагрузить систему (ПК). 

По аналогии «послать на три известные буквы» в русском матерном 

языке. 

Пост 
Формат информации (контента) в социальных сетях. В 

зависимости от соцсети может включать в себя текст, фото, видео, 

аудио, документ, опрос, ссылку, карту. По сути это отдельно взятое 

сообщение в форуме, в какой-то теме. Может быть удалено или 

исправлено администратором и модератором на свое усмотрение без 

предварительного предупреждения (обычно в случаях нарушений 

правил). См. Твит. 

Постинг 
Публикация текстов, изображений, аудио- и видеозаписей в 

социальных сетях.  

Правила группы в социальной сети (правила форума)  

Условия, которые обязательно должны выполняться всеми 

участниками группы (сообщества).  

Предложка 
Функция «ВКонтакте», которая позволяет пользователям 

предлагать свои новости публичным страницам. 

Премодерация 
Способ управления информацией (контентом), в ходе которого 

любые сообщения пользователей первоначально доступны только 

руководителям сообщества. После согласия контент попадает в 

открытый доступ. 

Приват  

Форма общения в чате, когда видны фразы только двух 

собеседников, а не всех. Более близкие отношения. См. также Личка. 

Приложение 
Приложения в социальных сетях позволяют расширить 

функциональность сообществ, делая их полноценной заменой веб-
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сайтов и мобильных приложений. Например, в «Одноклассниках» вы 

можете поставить в свою группу приложение по рассылке сообщений. 

Провайдер (от англ. provide — предоставлять) 

Организация, фирма, предоставляющая доступ в Интернет 

(например, Ростелеком) физическим лицам и организациям. Для 

осуществления этой функции эта фирма должна владеть каналом 

доступа в Интернет (кабель, оптоволокно, радиоканал, спутник, 

телефонная сеть и др.). 

Промопост 
Вид рекламы в социальных сетях, который имеет структуру 

обычного поста и отображается в ленте пользователя. 

Промоутер  

Человек либо компания, которая занимается продвижением 

сайта в Интернете. 

Псевдреал 

См. Конструктивный мульт. 

Р 

Рабочий стол  

Интерфейс Windows организован в форме рабочего стола, на нем 

располагаются основные, часто используемые вещи, программы, 

документы, папки (в виде пиктограмм, т.е. значков). Пользователь 

имеет возможность располагать их так, как ему нравится. 

Ранжирование (от англ. to range – располагать, размещать)  

Расположение сайтов в выдаче поисковых систем согласно 

релевантности страницы сайта поисковому запросу и показателей 

авторитетности сайтов. 

Расшарить (Расшаривание) 
Дать доступ к контенту, делиться контентом. Например, для 

«ВКонтакте» – поделиться с друзьями. 

Реал 

Законопослушный пользователь социальной сети с реальными 

данными и фотографиями. Реальность пользователя подтверждается 

паспортом, в случае удаления аккаунта. В силу своей нереальности, 

клоны и мульты, не подлежат официальному восстановлению в случае 

удаления. См. Мульт, Болт, Конструктивный мульт (псевдориал). 

Редирект  
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См. Переадресация. 

Регламент сайта (регламент социальной сети)  

Регулирует отношения между владельцем сайта в лице 

администрации сайта и его пользователями, возникающие в связи с 

использованием сайта. Положения регламента устанавливаются, 

изменяются и отменяются владельцем сайта в одностороннем 

порядке. 

Релевантность (от англ. relevant – относящийся к делу) 

Соответствие найденного документа запросу, который был 

сделан пользователем поисковика. 

Релиз 

Готовая к использованию программа или файл, фильм. 

Репост 
Одно из ключевых действий в социальной сети, позволяющее 

поделиться чужим постом с сохранением ссылки на источник. 

Представляет собой дублирование какого-либо поста в своем аккаунте 

или сообществе. 

Ресет (RESET)  

Кнопка на корпусе компьютера, вызывающая его полную 

перезагрузку. Так называемая «холодная перезагрузка». Есть еще 

теплая перезагрузка (частичная), начинающаяся с какого-то 

промежуточного этапа загрузки. 

Реферал (от англ. referral – ссылочный) 
Человек, который пришёл по реферальной ссылке. 

Реферальная ссылка 

Ссылка на определенный интернет-ресурс, которая содержит 

уникальный идентификатор человека, разместившего ее. 

Референс 

Пример. 

Роутер  

Специализированный сервер, осуществляющий маршрутизацию 

– процесс направления пакета данных на узел сети, которому этот 

пакет адресован. 

Рунет 
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Русскоязычная часть всемирной сети интернет. Более узкое 

определение гласит, что Рунет — это часть Всемирной паутины, 

принадлежащая к национальным доменам .su, .ru. 

С 

Сайт  

Узел сети интернет, машина с определенным IP адресом. В 

обычной речи под этим термином подразумевается веб-сайт. (См. Веб-

сайт). 

Сайт-донор  

На сайте А стоит ссылка на сайт Б. Сайт А является донором, 

т.к. считается, что он передает часть своего авторитета сайту Б. При 

этом сайт Б является реципиентом. 

Сайт-реципиент  

Сайт, который получает либо принимает что-то от другого 

сайта, который называется сайт-донор. 

Сателлит (от лат. satelles – спутник) 

Сайт(ы)-спутник созданный для продвижения основного сайта. 

Сервер (Сервак, Хостинг) 

Компьютер, работающий в дежурном режиме, и 

предоставляющий услуги другим компьютерам (клиентам). В 

обычной речи под этим термином подразумевают интернет-сервер 

(См. Интернет-сервер). 

Сёрфинг  (Серфер) 

Ползание по инету, просмотр страниц. Интернет-серфер - это 

человек, который «путешествует» по ссылкам на сайтах. Зайдёт на 

один сайт, посмотрит, найдёт на нём ссылку на другой сайт и 

переходит на него. 

Сессия  

Время проведённое на сайте за один раз (сессий может быть 

несколько). 

Сетикет  

Сетевой этикет, правила поведения в сети, в чате, в электронной 

переписке. 

Сквозняк  

Сквозная ссылка, которая находится на всех страницах сайта (в 

шапке, сайдбаре, подвале).  
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Скинуть  

Переслать по электронной почте, по сети. Говорят «скинь мне на 

мыло, по сети, нафлешку». 

Скриншот (Скрин, Шот)  

Снимок экрана, созданный при помощи самого ПК.  

Смайлик 
Интуитивно понятное сочетание символов, указывающих на 

эмоцию человека во время написания какого-то текста. Бывают 

текстовыми и графическими. Например:  или :) 

Сниппет  

Фрагмент описания сайта, показываемый поисковой системой на 

странице выдачи результатов поиска. Кликабельная картинка, которая 

ведёт на конкретную веб-страницу. 

Сносить (Снести)  

Удалить.  

Собака  

Символ «@» в просторечии (название стало едва ли не 

официальным). Составная часть адреса электронной почты. 

Обозначает «около», «при». Например, online_fsb@mail.ru. 

Пользователь online_fsb на сайте MAIL.RU. После собачки 

указывается сайт или провайдер. 

Сокращение ссылок 

Действие, которое помогает превратить длинную ссылку в 

короткую. Делается это с помощью специальных сервисов типа 

Google URL Shortener. 

Сообщество 

См. Группа (сообщество). 

Социальная сеть 

Интерактивный многопользовательский веб-сайт, контент 

которого наполняется самими участниками сети, с возможностью 

указания какой-либо информацию об отдельном человеке/персоне 

(дату рождения, школу, вуз, любимые занятия и т.д.), по которой 

аккаунт пользователя смогут найти другие участники сети. Одна из 

обычных черт социальных сетей – это система «друзей» и «групп». 

Это сообщество пользователей интернета, имеющих доступ к сети в 

зависимости от интересов и географической привязки, онлайновая 
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среда, используемая с целью облегчить социальные взаимодействия, 

такие как обмен контентом, мнениями, опытом и актуальными медиа 

данными. Социальные сети используются для поиска не только людей 

со схожими интересами, но и самих объектов этих интересов (спорт, 

музыка, профессии и т.п.). В таких сетях обычно используется 

народная классификация, практика совместной категоризации 

информации. 

Спам (от англ. spam)  

Назойливая реклама сомнительного характера в комментариях, 

личной почте, форуме и других сообщениях. Рассылка большому 

количеству пользователей с принудительной выдачей им не 

запрошенной ими информации. Спамом может считаться чрезмерное 

количество ключевых слов на странице сайта — такая страница 

называется заспамленной. Заспамленными также считаются сайты с 

непропорционально большим количеством исходящих ссылок. 

Спам-бот  

Компьютерная программа, целью которой является 

автоматизированная рассылка спама. Ищет на сайтах незащищенные 

формы для ввода данных и заполняет их своим содержимым. 

Ссылка 

Элемент веб-страницы (кнопка, изображение, выделенный 

цветом текст), который связан с другим документом. Нажатие на 

ссылке приводит к переходу на другую веб-страницу. 

Ссылочная масса  

Количество ссылок, ведущих на сайт с других сайтов (внешних 

ссылок). Наращивание ссылочной массы означает увеличение 

количества внешних ссылок. Ссылочная масса может быть 

некачественной, когда внешние ссылки ведут с заспамленных сайтов 

(См. Спам). 

Статус  
Состояние, в котором пользователь находится или находился. 

Обычно отмечается (пишется) на личной страничке пользователя. 

Стикеры 
Изображения, которыми можно выражать свои эмоции в личных 

сообщениях и комментариях. 

Сториз (Сторис, Истории) 
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Короткие посты в формате видео или фото в Инстаграм, 

Вконтакте и Фейсбук, которые показываются в отдельном разделе над 

основной лентой. Они действуют всего 24 часа, потом удаляются. 

Стрим 
Прямая трансляция.  

Суппорт 
Служба поддержки сайта, соцсети. 

Счетчик посещений  

Интерактивный графический элемент дизайна web-страницы, 

управляемый соответствующим сценарием CGI с собственного или с 

удаленного сервера. Фиксирует количество открытий страницы в 

браузерах посетителей. 

Сырец  

Исходный файл. 

Т 

Таргетинг  

Выделение нужных пользователей интернета из общей массы. 

Твит 
Пост в Twitter. 

Тизер (от англ. teaser – дразнилка) 

Рекламный блок (баннер) с графическим и текстовым 

содержимым. Отличается от рекламных блоков другого типа 

возможным взаимодействием с посетителем, более броским 

(«кричащим») и привлекательным видом, за счет чего считается более 

эффективным. 

Топик (от англ. topic – тема)  

Тема обсуждения на форуме, блоге. Структурированные по 

содержанию посты. 

Топикстартер  

Пользователь форума, которым был начат топик. То есть он 

добавил тему – первый пост в топике. 

Траст (от англ. trust – доверие)  

Уровень доверия поисковых систем к сайту. Чем выше траст, 

тем лучше сайт ранжируется в серпе и легче продвигается. 

Трафик (от англ. traffic – движение) 
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Объём информации, передаваемой через компьютерную сеть за 

оговоренный промежуток времени. Применительно к сайтам обычно 

подразумевает количество уникальных посетителей в сутки.  

Троллинг  
Вызывающее поведение, оскорбления и провокации 

пользователи соцсетей, различных чатов и форумов на сайтах.. 

Тролль 

Тот, кто  занимается троллингом. 

У 

Умная лента 

Алгоритм, который определяет выдачу новостей пользователю в 

его ленте в зависимости от его интересов. 

Уникальность текста  
Одна из характеристик тестового материала, оценивающая 

процент содержащегося в нем плагиата. Измеряется в процентах, 

максимально возможное значение — 100 (его получить вполне 

реально). Для проверки уникальности существуют специальные 

программы и онлайн-сервисы. 

Учетная запись 

См. Аккаунт 

Ф 

Файл (от англ. file — папка) 

Поименованный кусок информации на диске, имеющий имя, по 

которому к нему можно обратиться. Вся информация на диске 

хранится в виде файлов. Сейчас папкой (folder) называются каталоги, 

т.е. группы файлов. 

Файлообменник (Файлхостинг, Файловый хостинг, 

Файловый архив)  

Сервис, предоставляющий пользователю место для хранения его 

файлов и обеспечивающий к ним доступ других пользователей 

интернета. Некоторые файлообменники платят за определенное 

количество загрузок файлов, позволяя таким образом заработать их 

владельцу. 

ФАК  

См. FAQ. 

Фича (от англ. Feature) 
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Некоторая особенность, функция чего-либо. Например, бывают 

мыши с колёсиком для прокрутки и без. Так вот колёсико – фича. 

Бывают мышки беспроводные. Это тоже фича. Это слово чаще всего 

используется для описания особенностей программ, хотя настоящие 

интернетчики видят фичи во всех облатсях человеческой 

деятельности. Да и баги тоже. 

Фишинг (англ. phishing, от password – пароль и fishing –  

рыбная ловля, выуживание)  

Вид интернет мошенничества. Похищение информации о 

пользователе, данных банковских карт или паролей. 

Флейм  

Словесная война (ругань) на интернет-сайте, к примеру, форуме. 

В процессе бурного обсуждения участники забывают о 

первоначальной тематике и переходят на личности, а порой и 

оскорбления. В большинстве случаев тема обсуждения из-за 

вышеуказанных причин до конца не раскрыта и полезную 

информацию из подобного общения получить трудно. 

Флуд (от англ. flood – наводнение, потоп) 
Сообщение, не имеющее отношения к теме разговора, не 

несущее полезную информацию.  

Флудить  
Порождать бессмысленные потоки информации (часто с 

недобрым умыслом). 

Фолловер 
Подписчик. 

Формат  

Способ хранения, представления информации. Бывают форматы 

файлов и форматы поля. Есть следущие форматы файлов: 

графические (BMP, JPG, GIF), музыкальные (WAV, MP3, MIDI), 

текстовые (TXT, DOC), базы данных (MDB, DBF), странички 

Интернета (HTML) и другие. 

Форматирование текста  

Процесс придания тексту определенный вид, цвет, размер, 

отступы, размещение и пр.   

Форум 
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1) инструмент общения в группах и сообществах социальной 

сети. Площадка, объединяющая сообщения и ветви обсуждения. 

Ответы участника форума на сообщение предыдущего, 

«привязанные» к исходному сообщению.  

2) раздел на личной страничке пользователя Одноклассников, с 

публикациями открытых записей личного и общего характера самого 

пользователя и других участников социальной сети, временной 

значимости, отсортированных в обратном хронологическом порядке, 

то есть последняя запись, находится сверху.  

Фрод 
Мошенничество. 

Фэйк 
Подделка. 

Х 

Хак (от англ. hack – взлом)  

Процесс взлома защиты сайта, электронной почты и т.п.. 

Хакер 

1) человек, очень хорошо разбирающийся в компьютерах, 

профессионал и фанат своей профессии.  

2) человек взламывающий компьютерные системы защиты и 

ворующий информацию. Хак — взлом, хакнуть — взломать. 

Первоначально — опытный пользователь. 

Хелп (от англ. help – помощь, справка) 

Нужна тем пользователям, которые еще не освоили систему. 

Обычно вызывается клавишей F1 или через меню. Помощь может 

быть общей и контекстно-зависимой. В последнем случае программа 

по вашим последним действиям и по текущей ситуации сразу 

показывает вам нужный раздел справки. В общей справке 

показывается содержание всей справки, организованное по разделам и 

в виде гипертекста (ссылок на другие разделы). 

Хедер (от англ. header – заголовок)    

Заголовок, верхняя часть сайта.  

Хейтер 
Человек, испытывающий ненависть к определенному объекту 

или персонажу. 

Хештег 
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Метка, которая используется для распределения сообщений по 

темам в социальных сетях. Ищите эту статью по хештегу 

#СловарьСММ 

Хит  
Посещение посетителем страницы сайта (перезагрузки хитами 

не считаются). Величина показывающая количество загрузок 

страницы сайта. 

Хомяк  
См. Домашняя страница. 

Хост (от англ. host - хозяин) 

IP-адрес посетителя, который был впервые зафиксирован веб-

сервером или сервисом статистики на протяжении определенного 

промежутка времени, суток или часа. Один уникальный посетитель 

может быть засчитан как один хост. Но это в случае если он будет 

иметь выделенный лишь для него IP-адрес. Но он не будет считаться 

хостом вообще, если IP-адрес закрепляется за группой пользователей, 

например, за прокси-сервером, при помощи которого группа 

пользователей могут выходить в Интернет. 

Ц 

Целевая аудитория  
Группа пользователей сети интернет, которая определяется по 

какому-либо признаку. 

Цитируемость сайта  

Оценка авторитетности сайта в сети Интернет, которая 

проходит, основываясь на ссылках. Чем больше сайтов будет 

ссылаться на данный ресурс и чем выше будет их авторитетность, тем 

соответственно будет выше цитируемость самого сайта. 

Ч 

ЧаВО 

Аббревиатура, созданная как калька английской FAQ (Frequently 

Asked Questions) – часто задаваемые вопросы. 

Чайник  
Начинающий неопытный пользователь ПК и интернета, 

путающийся в клавишах. 

Чат 
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Служба Интернета, которая дает возможность  общаться между 

собой большому количеству пользователей в режиме реального 

времени. Место для обмена сообщениями на сайтах, в онлайн-играх, 

социальных сетях и т.п. 

Чат-бот 

Программа, имитирующая собеседника в чате. 

Чатлане  
Участники чата. 

Черный список  

Список пользователей, которые за некорректное поведение и по 

другим причинам, заблокированы. ЧС имеется на личных страничках 

пользователей и в группах. Пользователи занесённые в ЧС не могут 

отправлять сообщения и просматривать информацию. 

ЧПУ  

Сокращение фразы «человеку понятный URL», веб-адреса 

удобные для восприятия человеком. 

Ш 

Шапка сайта 

Верхняя часть веб-страниц. 

Шейр 
Репост. 

Э 

Электронная почта  

Программное обеспечение для передачи сообщений, используя 

Интернет. Электронный аналог писем, пересылаемых по обычной 

почте. Канал передачи текстовых сообщений и вложенных файлов 

между двумя подключенными к интернету компьютерами. 

Эмоджи 
Смайлики, которые помогают выразить эмоции в чате. 

Ю 

Юзабилити (от англ. usability – удобство, простота 

использования) 
Показатель простоты и удобства использования сайта 

пользователями. 

Юзать 

Использовать что- либо, например программу. 
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Юзер (от англ. user – пользователь) 
Категория пользователей компьютера, которые работают с 

программами, но не пишут их. Продвинутые юзеры немного 

программируют. 

Я 

Яша (Яшка)  

Жаргонное название поисковой системы Яндекс (Yandex).  

A-Z 

Drag&Drop (в перводе — «возьми и брось») 

Произносится «Драг-н-Дроп». Это своеобразная технология 

Windows, позволяющая брать элементы и переносить их. Например, 

этой технологией вы пользуетесь при перетаскивании значков на 

рабочем столе. 

E-mail (Electronic Mail)  

См. Электронная почта. 

Enter  

«Ввод», клавиша на клавиатуре. Подтверждает ввод 

информации, запускает программу, переносит курсор на новую строку 

и др. 

Error  

«Ошибка», ошибочная ситуация в программе или железе. 

ESC, Escape  

Клавиша на клавиатуре «спасаться», «убегать». Отменяет 

действие, возвращает назад, закрывает окно. 

FAQ (Frequently Asked Questions — часто задаваемые 

вопросы)  

См. ЧАВО. 

GIF (Graphics Interchange Format) 

См. Гифка. 

JPG (JPEG, jpg, Joint Photographic Expert Group)  

Популярный в интернете графический формат. Для хранения 

изображения формат JEPG использует алгоритм сильного сжатия с 

потерей информации, благодаря чему позволяет достигать огромных 

уровней сжатия. Применяется в основном для хранения 

высококачественных фотографий. Формат не позволяет использовать 

анимацию и прозрачность. Обычно формат JPEG применяется для 
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хранения высококачественных фотографий. Позволяет использовать 

до 16 миллионов цветов. 

IMHO 

См. ИМХО. 

IP-адрес  

См. Айпи. 

ICQ 

См. Аська. 

Kookies  

См. Куки. 

MPEG (Motion Picture Expert Group) 

Формат видеороликов и фильмов. Именно в таком формате 

хранятся фильмы на видеодисках. В нём же обычно видеоролики 

распространяются по Сети. 

RESET  

См. Ресет. 

URL (англ. Universal Resource Locator — универсальный 

адресный указатель)  

Адрес страницы сайта в текстово-цифровом виде. На интернет-

сленге называется УРЛом. Именно URL вводится в адресную строку 

браузера, после чего вы попадаете на сайт. 

Web-дизайн  

Процесс создания web-страницы. 

Web-мастер  

Специалист, разрабатывающий содержимое будущего ресурса 

Интернета. 

Windows  
Очень распространенная операционная система компании 

Microsoft. 

Word  

Компьютерная программа компании Microsoft. Очень 

распространенный, мощный текстовый редактор. 

WWW (англ. World Wide Web) 

Всемирная паутина, наиболее насыщенный сегмент сети 

Интернет. 
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